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Allgemeine Geschiaftsbedingungen der Peter Kattenbeck GmbH
(Stand Oktober 2024)

1. Aligemeines

a) Die Dienstleistungen des Auftragnehmers erfolgen grundsatzlich gemaf den Richtlinien des
Bundesverbands des Gebadudereinigerhandwerks fiir die Vergabe und Abrechnung von
Reinigungsarbeiten, sofern zwischen den Vertragsparteien keine anderen Regelungen
getroffen wurden.

b) Regieleistungen sind Aufgaben, die Gber den festgelegten Leistungsumfang oder das im
Leistungsverzeichnis definierte Intervall hinausgehen. Solche Leistungen bedirfen einer
gesonderten Beauftragung durch die zustandige Stelle des Auftraggebers, entweder schriftlich
oder mindlich. Nach Abschluss der Arbeiten sind diese durch den Auftraggeber zu bestatigen
und gemal Abschnitt Il Nr. 4 zu vergiten.

c) Abweichungen von den folgenden Regelungen oder zusatzliche Absprachen werden nur
dann Bestandteil des Vertrags, wenn sie schriftlich fixiert und vom Auftragnehmer bestatigt
wurden. Dies gilt auch flr Vereinbarungen, die telefonisch oder durch Vertreter des
Auftragnehmers getroffen werden.

d) Geschaftsbedingungen des Auftraggebers finden keine Anwendung, es sei denn, sie werden
ausdriicklich anerkannt. Dies wird hiermit ausgeschlossen.

2. Angebote
a) Alle Angebote des Auftragnehmers sind unverbindlich. Ein Vertragsverhaltnis entsteht erst
durch schriftliche Bestatigung der Auftragserteilung durch den Auftragnehmer.

b) Kalkulationen, Entwiirfe und Pldane bleiben Eigentum des Auftragnehmers und diirfen ohne
dessen Einwilligung nicht vervielfaltigt oder an Dritte weitergegeben werden. Im Falle einer
Nichtbeauftragung sind sie zurtickzugeben.

3. Preise

a) Die angebotenen Preise basieren auf den Kosten zum Angebotsdatum. Bei Anderungen von
Lohn-, Lohnnebenkosten oder Materialpreisen behilt sich der Auftragnehmer eine Anpassung
der Preise vor.

b) Die Preise verstehen sich zuziiglich der jeweils geltenden Mehrwertsteuer.

c) Sollte sich die zu reinigende Flache nach Vertragsschluss um mehr als 20 % verringern, ist
der Auftragnehmer berechtigt, die Einheitspreise anzupassen.

d) Regiearbeiten werden separat nach den vereinbarten Stundensatzen berechnet.
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4. Ausfiihrung
a) Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Reinigung sorgfaltig und nach den aktuellen
Standards durchzufiihren.

b) Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer unentgeltlich einen abschlieBbaren Raum zur
Aufbewahrung von Geraten, Arbeitskleidung und Material zur Verfliigung und tibernimmt die
Kosten fiir Wasser und Strom.

c) Der Auftragnehmer kann die lGbertragenen Arbeiten durch Dritte ausfiihren lassen.

d) Den Mitarbeitern des Auftragnehmers ist es untersagt, in die Dokumente des Auftraggebers
Einsicht zu nehmen. Der Auftragnehmer sorgt dafiir, dass seine Mitarbeiter zur Vertraulichkeit
verpflichtet sind, auch nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses.

5. Gewahrleistung und Abnahme

a) Im Falle eines Mangels hat der Auftragnehmer das Recht zur Nachbesserung. Sollte eine
Nacherfillung nicht moglich oder erfolglos sein, gelten die gesetzlichen Regelungen.
Verdeckte Mangel sind hiervon unberihrt.

b) Mangelanspriiche verjahren ein Jahr nach Entstehung.

c) Die Leistungen gelten als abgenommen, wenn der Auftraggeber den Leistungsnachweis
unterzeichnet, die Leistung in Anspruch nimmt oder die Abnahme ohne Verschulden des
Auftragnehmers unterlasst.

6. Verzug und Unmaoglichkeit

a) Sollte der Auftraggeber aus eigenem Verschulden Termine nicht einhalten, hat er den
dadurch entstehenden Schaden zu ersetzen. Bei wiederkehrenden Leistungen wird ein
Fixkostenanteil von 15 % des Minderbetrags berechnet.

b) Der Auftraggeber kann nachweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

c) Bei unverschuldeten Verzogerungen kann der Auftragnehmer die Arbeiten fortsetzen,
sobald dies moglich ist.

7. Haftung und Schadenersatz
a) Der Auftragnehmer haftet fir Schaden, die durch eigenes oder durch Mitarbeiter

verursachtes Verschulden entstanden sind.

b) Schadenersatzanspriiche bestehen bei grob fahrldssigem oder vorsatzlichem Fehlverhalten
sowie bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

c) Der Auftragnehmer verflgt liber eine Betriebshaftpflichtversicherung und kann eine
Versicherungsbescheinigung vorlegen.
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d) Fur vorsatzliches oder grob fahrladssiges Verhalten sowie fiir Personenschdaden haftet der
Auftragnehmer uneingeschrankt.

8. Zahlungsbedingungen
a) Zahlungen sind ohne Abzilige innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum fallig. Bei
Zahlungsverzug werden Verzugszinsen berechnet.

b) Schecks werden unter Vorbehalt akzeptiert, Wechsel hingegen nicht. Die entstehenden
Kosten tragt der Auftraggeber.

9. Vertragslaufzeit und Kiindigung

a) Das Vertragsverhiltnis endet mit vollstdndiger Leistungserbringung oder gemal
Vereinbarung. Mangels anderer Regelung ist eine Kiindigung mit einer Frist von drei Monaten
zum Monatsende moglich.

b) Das Recht zur fristlosen Kiindigung bleibt hiervon unberiihrt und greift insbesondere im
Falle einer Insolvenz der Vertragsparteien.

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht
a) Gerichtsstand und Erfillungsort ist der Geschaftssitz des Auftragnehmers.

b) Es gilt ausschlieflich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

c) Der  Auftragnehmer nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor
Verbraucherschlichtungsstellen teil.

11. Sonstige Bestimmungen
a) Der Auftraggeber kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten

Forderungen aufrechnen.

b) Der Auftraggeber ist mit der Aufnahme in die Referenzliste des Auftragnehmers
einverstanden.

c) Es besteht ein Abwerbeverbot fir die Mitarbeiter des Auftragnehmers, bei
Zuwiderhandlung wird eine Pauschale von 250 Euro fallig.

d) Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen bleibt die Giiltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen unberihrt.
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